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ها لم يتم تقديم. عادةالعمالة للوحدة ليست مؤشرا منشورا تكاليف 1.
لعامة، امؤشرات الاقتصاد الكلي التي تنشرها المؤسسات لقياس تطور 

اديينالخبراء الاقتصولا يتم تقديمها في التقييمات التي يقوم بها 
التضخمية، وط في تقييم التشكيل المحتمل للضغيتم احتساب تكلفة العمل 2.

العملالحقيقية وإنتاجية فقط من خلال العلاقة بين تطور الأجور 
إذا نمت الأجور الحقيقية بشكل أبطأ من إنتاجية العمل. الحقيقية

.  ب الطلبفإن التطور لم يشر إلى تشكيل ضغوط تضخمية جانالحقيقية، 
دى في حالة نمو الأجور الحقيقية بشكل أسرع من الإنتاجية على الم

.طلبفإن هذا ينذر باحتمال تشكيل ضغوط تضخمية بجانب الالطويل، 
للبلد جي الإنتاالتنافسية للنظام المحدد الرئيسي للقدرة هي تكاليف العمالة 3.

معة مجتتعكس تكاليف العمالة الوحدة . والأجنبيالصعيدين المحلي على 
مكن ويالعمل، وإنتاجية عملا لمدخلات تعويضات الموظفين لكل وحدة تطور 

.التضخمي على أسعار المنتجينعلى الضغط أن تكون مؤشرا 



عن بلدانسنوي معلومات سنوي وربع تقدم البيانات بشكل 1.
ير منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية وكذلك عن بلدان مختارة غ

اب كمنتج ثانوي لحسهي أنتجت تقديرات إنتاجية العمل . أعضاء
نوية تقديم البيانات كمعدلات النمو السالعمالة، يتم تكلفة وحدة 

.ككللوحدة العمل للاقتصاد 

ددة لمعيار ومنهجية محتجميع هذه المؤشرات وفقاً المقارنة يتم 2.
.لضمان المقارنة بين البلدان

بات بيانات الحساقاعدة البيانات الأساسي لهذه المؤشرات مصدر 3.
بلدان مماثل عبر الأساس حيث يتم تجميع البيانات على القومية، 

بسبب ارتفاع مستوى . الحسابات القومية1993وفقاً لنظام 
المقارنة
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٪ 2.0سنوي بمعدلتكاليف وحدة العمل في الاقتصاد الكلي على أساس ارتفعت 1.
متوسط   معدلات . 2000عام منذ لمنطقة منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ككل 

ابان إلى التكاليف من القيم السلبية في اليالعمل تراوحت النمو السنوية في وحدة 
.٪ في إستونيا والمكسيك وجنوب إفريقيا وتركيا5القيم تتجاوز 

ل وإجمالي دواليورو وحدة العمالة في منطقة   النمو السنوي في تكاليف متوسط 2.
OECD ، 2.0٪ و 2.0٪ و 1.4عند 27من دول الاتحاد الأوروبي الـكان أصغر ٪

وحدة ف السنوية لتكاليكانت معدلات النمو العالمية، الأزمة المالية قبل . على التوالي
)، باستثناء عشر دول 2008و2001العمالة إيجابية في جميع السنوات بين 

النمو في تكاليف وحدة العمل سلبية أو كانت معدلات ، 2010-2009الفترة في 3.
.معظم البلدانايجابية بشكل طفيف في 

-، بنسبة 2010العمالة في عام شهدت إستونيا أكبر انخفاض في تكاليف 4.
خلال فترة العشر سنوات ، .8.3٪

٪ 2.0٪ نمو إنتاجية 0.4)لدول الاتحاد الاوربي شهدت المناطق الجغرافية جميع 5.
(.٪2.5٪ و 1.1( )دولة27)والاتحاد الأوروبي ( نمو تكلفة وحدة العمالة



 توفر سلسلة المسوح الاقتصادية عدد من المؤشرات الإحصائية حول

اء انشطة المؤسسات العاملة في القطاع الخاص والأهلي في الاقتصاد باستثن

ن القطاع المالي والانشطة الزراعية، وتشمل عدد المؤسسات، عدد العاملي

وفات مستلزمات ومصر)وتعويضاتهم، قيمة الإنتاج، والاستهلاك الوسيط 

من السلع والخدمات المستخدمة، إضافة إلى القيمة المضافة ( الإنتاج

.ومكوناتها المختلفة، والتكوين الرأسمالي الثابت الإجمالي



لتاليةتهدف سلسلة المسوح الاقتصادية بصفة عامة إلى توفير البيانات ا:

عدد المؤسسات العاملة في الأنشطة الاقتصادية المشمولة حسب النشاط
.الاقتصادي والمنطقة

عدد العاملين وتعويضات العاملين.

ةقيمة الإنتاج من الأنشطة الرئيسية والثانوية حسب الأنشطة المختلف.

 ة في من السلع والخدمات المستخدم( مستلزمات الإنتاج)الاستهلاك الوسيط
.الأنشطة الإنتاجية المختلفة

القيمة المضافة ومكوناتها المختلفة.

قيمة المخزون من مستلزمات الإنتاج، والإنتاج.

المدفوعات والتحويلات المتنوعة.

اديةحركة الموجودات والتكوين الرأسمالي الثابت لكافة الأنشطة الاقتص



مؤسسة يشير النشاط الاقتصادي الرئيسي الى طبيعة العمل الذي تمارسه ال

ية والذي قامت من أجله حسب التصنيف الدولي الموحد للأنشطة الاقتصاد

سسة ويسهم بأكبر قدر من القيمة المضافة في حالة تعدد الأنشطة داخل المؤ
.الواحدة

قيمة تعويضات العاملين

ا في ذلك مؤشر يقيس مجموع قيمة الأجور النقدية والعينية في المؤسسات، بم
.ديهالمساهمات في الضمان الاجتماعي، والتي تدفع لأي عامل مقابل عمل يؤ



 ماذا نعني بتكاليف وحدة العمل؟

ة لكل وحدة يتم تعريف تكاليف العمالة للوحدة على أنها متوسط تكلفة العمال

.من الإنتاج المنتج

صيغة حساب تكاليف العمالة للوحدة هي: 

المستوى الإجمالي للإنتاج÷ إجمالي تكلفة العمالة 

ميل تكلفة وحدة العمالة بهذه الطريقة تبين أن الزيادات في التعويضات لكل ساعة ت

-إلى زيادة تكاليف وحدة العمل، وتميل الزيادات في الإنتاج لكل ساعة عمل 

.إلى تقليلها-إنتاجية العمالة 

ر وعليه يمكن أن تؤدي الزيادات في إنتاجية العمالة إلى تعويض تأثير زيادة الأجو

.على تكلفة وحدة العمل



ما هي العوامل 

الرئيسية التي 

تحدد تكاليف 
وحدة العمل؟ 

:تتأثرالعملسوقفيالأجورتغيرمعدل.1

فيالعماليةالنقاباتقوة/للعمالالمساومةبقوة•

البلد

لوطنيةاللأجورالأدنىالحدفيبالتغيراتتتأثر•

-ضخمالتمعدلاتفيبالتغيراتتتأثرأنيمكن•

التضخموتوقعات

/العملوقسفيالفائضةالطاقةبحجمأيضًاتتأثر•

.البطالةبمعدل



ما هي العوامل 

الرئيسية التي تحدد 

تكاليف وحدة 
العمل؟ 

رتأثيالعملإنتاجيةفيالتغييرمعدل.2

:الرأسماليالاستثمار

الآلاتمخزونتحسينعلى•

العاملينحوافز/الإدارةجودة•

ارتفاعيؤديأنيمكن-الطلبنمومعدل•
الإنتاجيةزيادةإلىالطلب



علىالتكميليةالمؤشراتأفضلمنواحدًاالعملوحدةتكاليفمؤشريعتبر◦

قبلمنالخصوصوجهعلى)نسبياًمتكرربشكلاستخدامهويتمالاقتصاد

منلمجموعةوأالفردية،للبلدانالاقتصاديةالتنميةتقييمفي(الدوليةالمؤسسات

البلدان

يالمحلالناتج)للاقتصادالإنتاجناتجالعامالسياقفيالمؤشرهذايضع◦

العاملةبالقوىالمرتبطةالأخرىوالتكاليفوالأجورالعمالة،وإنتاجية،(الإجمالي

.الاقتصاديالنموجودةعنشاملةصورةيعطيمماالأسعار،وتطور

:التاليةالمنهجياتاستخدامالممكنمنالوطني،المستوىعلىULCلحساب

◦: ULC.1الحقيقيةالعمالةإنتاجية/ إجمالي التكاليف الاسمية لكل موظف

◦2 .: ULC  العمالة الاسميةإنتاجية/ إجمالي التكاليف الاسمية لكل موظف

◦3 .LC  إنتاجية العمالة الحقيقية/ إجمالي التكاليف الحقيقية لكل موظف

مصطلح بديل لإجمالي التكاليف لكل يتم استخدام التعويضات لكل موظف أيضًا على أنها: ملاحظة◦

المؤسسات الدولية يتم استخدام الطريقة الأولى في الحساب من قبل غالبيةموظف



البنك)نبيةالأجالمؤسساتغالبيةقبلمنالحسابفيالأولىالطريقةاستخداميتم◦

(نميةوالتالاقتصاديالتعاونمنظمةالأوروبية،المفوضيةالأوروبي،المركزي

العمالةيفتكال.الأجنبيةللمؤسساتالداخليةللاحتياجاتأيضًااستخدامهتموقد

جالمفيالأسعارتطورعلىالضوءتسليطالطريقةهذهعلىمحسوبةللوحدة

.الأجور

فمنقي،الحقيالإجماليالمحليالناتجمعتقارنالاسميةالعمالةتكاليفانحيث◦

للفردالحاليةالعمالةتكاليفتتطوركيفنقارنانالطويلالمدىعلىالممكن
ULCنةمقارتمتإذا.المنتجةالحقيقيالإنتاجلوحدةبالنسبةحداعلىسنةلكل

مدىمنالتأكدالممكنمنالمستهلكأسعارمؤشرمتوسطالتطويرمعبالتزامن

اخلدالتضخممتوسطتطورينسخموظفلكلالاسميةالعمالةتكاليفتطور
.فترةمعين



النمومنأقلالمستهلكأسعارمؤشرمتوسطفيالنموفيهايكونالتيالحالةفي◦
متراكعنالحديثويمكننايتزايدهوالحقيقيULCأنيعنيوهذا،ULCفي

ريشيقدوالذيالأسعار،تطورخلالمنامتصاصهيتملمالذيالنموالأجور

توسطمفيالنموفيهايكونالتيالحالةفيتضخميةضغوطظهورإلىلاحقاً
فيآخذRULCأنيعنيهذاULCفيالنمومنأعلىالمستهلكأسعارمؤشر

العمالةمنأسرعبشكلتنموالحقيقيةالعملإنتاجيةفإنوبالتاليالانخفاض،

غوطضلـظهورالمسبقةالشروطتخلقلا؛عاملةقوةلكللتكاليفالحقيقية

.الطلبجانبمنتضخمية

التنافسيةةالقدرلتقييمأيضًاتستخدمالطريقةبهذهالمحسوبULCمؤشريكونقد◦

فيمالدولةيةالتنافسالقدرةفيالمحتملةالتغييراتتحديدفيالمساعدة)للاقتصاد

تكونندماعفقطالتنبؤيةالقدرةبهذهتتمتعأنهامنالرغمعلى،(الدوليةالأسواق
.الأخرىالبلدانفيالمعنيULCمعللمقارنةقابلة
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.يوروستاتيستخدمها:للحسابالثانيةالطريقة◦

عواملمشاركةمعدلعنالمنهجيةهذهفيULC(انخفاض)نمومعدليعبر◦

أنهيعنيامم،الحاليةالفترةفيإنشاؤهاتمالتيالمخرجاتقيمةفيالعمالةإنتاج
(مكوناتمنأيتعديليتملم ULCالمحليالناتجأوالعاملةالقوىتكاليف

لأسعاراتطورعنتكميليةمعلوماتاستخدامبدون.الأسعارلتأثيرات(الإجمالي

أولأسراانكماشلعاملالنهائيالاستهلاكالمثالسبيلعلى)الاستهلاكمجالفي

انكماشمعامل)ككلالاقتصادفيأو،(المستهلكأسعارمؤشرانكماشمعامل
.محدودةتنبؤيةقدرةلهالمؤشرهذافإن،(الإجماليالمحليالناتج



.يوروستاتيستخدمها:للحسابالثانيةالطريقة◦

عواملمشاركةمعدلعنالمنهجيةهذهفيULC(انخفاض)نمومعدليعبر◦

أنهيعنيامم،الحاليةالفترةفيإنشاؤهاتمالتيالمخرجاتقيمةفيالعمالةإنتاج
(مكوناتمنأيتعديليتملم ULCالمحليالناتجأوالعاملةالقوىتكاليف

لأسعاراتطورعنتكميليةمعلوماتاستخدامبدون.الأسعارلتأثيرات(الإجمالي

أولأسراانكماشلعاملالنهائيالاستهلاكالمثالسبيلعلى)الاستهلاكمجالفي

انكماشمعامل)ككلالاقتصادفيأو،(المستهلكأسعارمؤشرانكماشمعامل
.محدودةتنبؤيةقدرةلهالمؤشرهذافإن،(الإجماليالمحليالناتج



تأثيراتلالاسميةالعاملةالقوىتكاليفتعديلتمإذاللحسابالثالثةالطريقة◦

شملت.(موظفلكلالتعويضاتتخفيضيتمأي)المحددةالفترةفيالأسعار
،(CPI)المستهلكأسعارمؤشراستخدامهايمكنالتيالانكماشعوامل

المحليالناتجانكماشمعاملأوالأسر،انكماشلمُعاملالنهائيوالاستهلاك
إذاماإلىRULCتشير.الحقيقيةالعملوحدةتكاليفهذاعنينتج.)الإجمالي

لكلالتعويضاتكانتإذا.الانخفاضأوالنموإلىتميلالأسعارضغوطكانت

تنخفضسوفRULCفإنأسرع،بشكلتنموالإنتاجيةولكنتتزايد،موظف

.صحيةالاقتصاديةالتنميةاعتبارويمكن

موظفلكلالتعويضاتفيالأسرعالنموحالةفيRULCفيالنمويشيرقد◦

النتيجةفي.الطلبجانبلضغوطنتيجةالتضخمنموإلىالعملإنتاجيةمنأعلى
مؤشراتلمعظمبالنسبةالحالهوكما)كقاعدةULCمؤشراتتقديميتم،النهائية

سنويأساسعلىالتغييرأشكالمنشكلالمئويةالنسبةفي(الكليالاقتصاد

لكلالإجماليةالعمالةلتكاليفالقياسيالرقمحصةعنيعبرفهرسشكلفيأيضًا

.الإنتاجيةمؤشروالعمالةموظف



قدالحساب،طرقنفساستخدامحالةفيحتىULCلحسابالمدخلةالبيانات◦

بيرللتعالمستخدمةالبياناتمصدرعلىاعتمادًاULCلـالفعليالمستوىيختلف

أوسععلىيغطيالذيهوملاءمةالأكثرالمؤشراعتباريمكنالعمالة،تكلفةعن

عويضتالمؤشرهذامثليكونقدالعاملة،بـالقوىالمرتبطةلتكاليفممكننطاق
جماليإإلىبالإضافةتشملوالتي،القوميةالحساباتلمنهجيةوفقاًالموظف

العملابأصحيدفعهاالتيالإجباريةالمساهمات(وعينياًنقدًا)والرواتبالأجور

لتعويضاتاعنالتعبيريتم.والصحيالاجتماعيالتأمينصناديقفيللموظفين

أنهحقيقةهوالمؤشرهذاالمنهجهذاعلىالمأخذ.الجاريةبالأسعارموظفلكل

هذاستخدمي.(الخاصلحسابهمالعاملينرواتبيشمللا)بالموظفينفقطيتعلق
والمفوضيةالأوروبيالمركزيالبنكقبلمنULCحسابفيالمؤشر

.وبيالأورالإحصائيوالمكتبوالتنميةالاقتصاديالتعاونومنظمةالأوروبية



كلفةتعنوللتعبيرالتقارير،وإعدادالإحصاءمنالعمالةاستخدامهوالبديل◦

الوطنيالاقتصادفيموظفلكلالإجمالي  الأجرمتوسطفإنالعمالة،

امةعقاعدةهناكللاقتصادالعامالأداءعنللتعبيرالعملإنتاجيةحسابعند◦

الإجماليليالمحالناتجأوالثابتة،بالأسعارالإجماليالمحليالناتجمؤشرتستخدم

.(يوروستاتالجاريةبالأسعار

رصدهاميتالتيالعمالةإجماليفإنالمنهجية،المقارنةبإمكانيةتتعلقلأسباب◦

عدمحالةفي.العملإنتاجيةلحسابعادةً تسُتخدمالقوميةالحساباتلمنهجيةوفقاً

للمنهجيةقاًوفرصدهايتمالعمالةعنمعدلةبياناتاستخداميتمالبيانات،هذهتوفر
الضروريةالبياناتتتوفرلاعندماULCلـالمعدلةالحساباتحالةفي.الوطنية

للازمةابالتوظيفالخاصةالبياناتمصدرهيالخصوصوجهعلىالمشكلةفإن

صدرمعلىاعتمادًا.العملإنتاجيةحسابوفيموظفلكلالتعويضاتلحساب
استخداممنالرغمعلىULCعنالناتجةالبياناتتختلفقدالمستخدم،البيانات

ً فيالتوظيفبياناتعنالإبلاغيتم.المنهجيةنفس وفقاً:التاليةللمنهجياتوفقا
بينمقارنةلـمنهجيةووفقاًالعاملةالقوىلمسحوفقاً،الإحصائيةللتقارير

المطورين



فلسطين-مثال من بيانات المسوح الاقتصادية (نمو تكلفة وحدة العمل)

 غيرات في الضوء على التأثير المشترك للتيسلط العمل حساب تكلفة وحدة
. التعويضات لكل موظفالإنتاجية وفي 

و أي درجة نممو لتعويضات وإلى يمكن التحقق إلى أي درجة يشمل هذا ن
مقارنة الاسمية انخفضت التعويضات بأكملها،طوال الفترة العمل إنتاجية 
على مدار  ULCمتواضع لـ والتي تجلى في النمو الحقيقية، العمالة بإنتاجية 
عن ، املين لكل العالتي انخفضت فيها الاختلافات في ديناميكيات السنوات 

علقة المت. أي انخفضت تكاليف الأجور لكل وحدة من الناتجهبوطي، اتجاه 
والتي تأثرت بانخفاض نمو الأجور الاسمية ، 2018-2014بالسنوات 

تطور ياني الرسم البيوضح . وبالتزامن مع تباطؤ نمو إنتاجية العمل الحقيقية
تكاليف يتم حساب،للوحدةطويل الأجل نحو انخفاض تكاليف العمالة الاتجاه 
ات التعويضفي المقام الأول من خلال تطوير ممكن يفسر هذا . العملوحدة 
الأجور المتغيرةتكوين 



2018 2017 2016 2015 2014
العاملينتعويضات  2,012,334 1,659,268 1,912,849 1,950,283 2,135,039

13,546,396 12,366,099 12,054,237 10,868,976 10,946,268 

الانتاج

15.8 15.8 15.9 15.3 18.3 العملتكافة
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شاكراً لحسن استماعكم


